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Toda e qualquer informacao, incluindo, entre outros, os termos, imagens e graficos, é da propriedade da
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (doravante designada por "Beans View"). Este manual do utilizador
(doravante designado por "o Manual”) ndo pode ser reproduzido, alterado, traduzido ou distribuido, parcial
ou totalmente, através de quaisquer meios, sem o consentimento prévio e por escrito da Beans View.
Salvo disposicao em contrério, a Beans View nao oferece quaisquer garantias ou declaragdes, implicitas
ou explicitas, em relagao ao Manual.

Sobre este manual

0 Manual inclui instrugdes para utilizar e gerir o produto. As fotografias, os graficos, as imagens e todas
as outras informagdes doravante apresentadas destinam-se apenas a fins de descritivos e informativos.
As informagdes que constam do Manual estdo sujeitas a alteragdo, sem aviso prévio, devido a
atualizagdes de firmware ou a outros motivos. Por favor, encontre a versao mais recente no site Beans
View (http://www.beansview.com).

Registo de revisao

Novo langamento — Janeiro de 2025

Reconhecimento de marcas comerciais

@ ™, BeansView ™ € outros logdtipos e marcas comerciais da Beans View sao propriedade da Beans

View em vdrios territérios. Outras marcas comerciais e logétipos abaixo mencionados sédo propriedade
dos respetivos proprietarios.

Exclusao de responsabilidade legal

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, O PRODUTO DESCRITO, COM O SEU
HARDWARE, SOFTWARE E FIRMWARE, E FORNECIDO "TAL COMO ESTA”, COM TODOS 0S DEFEITOS
E ERROS, E A Beans View NAO OFERECE QUAISQUER GARANTIAS, IMPLICITAS OU EXPLICITAS,
INCLUINDO, SEM LIMITAQAO, A COMERCIALIZAQAO, A QUALIDADE SATISFATORIA, A ADEQUACAO A UM
DETERMINADO PROPOSITO E A NAO VIOLAGCAO DE TERCEIROS. EM CASO ALGUM A Beans View, 0S
SEUS DIRETORES, ADMINISTRADORES, FUNCIONARIOS OU AGENTES SERAO RESPONSABILIZADOS
POR PARTE DO UTILIZADOR EM RELAGAO A QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, SUBSEQUENTES,
ACIDENTAIS OU INDIRETOS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DANOS POR PERDA DE RENDIMENTOS DE
NEGOCIOS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS OU PERDA DE DADOS OU DOCUMENTOS RELACIONADOS COM
A UTILIZACAO DESTE PRODUTO, AINDA QUE A Beans View TENHA SIDO NOTIFICADA DA POSSIBILIDADE
DE TAIS DANOS.

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, A RESPONSABILIDADE TOTAL DA Beans View
POR TODOS 0S DANOS, EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA EXCEDERA O PREGO DE COMPRA ORIGINAL DO
PRODUTO.

A Beans View NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE POR DANOS PESSOAIS OU DANOS
MATERIAIS RESULTANTES DA INTERRUPQAO DO PRODUTO OU DA CESSAQAO DO SERVIGO CAUSADOS
PELA: A) INDEVIDA INSTALAGAO OU UTILIZAGAO PARA ALEM DA PREVISTA; B) PROTEGAO DE
INTERESSES NACIONAIS OU PUBLICOS; C) FORGA MAIOR; D) UTILIZACAO SUA OU DE TERCEIROS,
INCLUINDO SEM LIMITACOES, DE PRODUTOS, SOFTWARE, APLICAGOES, ENTRE OUTROS, DE
TERCEIROS.

RELATIVAMENTE A PRODUTOS COM LIGAGAO A INTERNET, A UTILIZAGAO DOS MESMOS E DA INTEIRA
RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR. A Beans View NAO SE RESPONSABILIZA PELO FUNCIONAMENTO
ANOMALO, VIOLACAO DE PRIVACIDADE OU OUTROS DANOS RESULTANTES DE ATAQUES
INFORMATICOS, ATAQUES DE PIRATAS INFORMATICOS, VIRUS OU OUTROS RISCOS DE SEGURANGA
NA INTERNET; NO ENTANTO, A Beans View DISPONIBILIZARA SUPORTE TECNICO OPORTUNO, SE
NECESSARIO. AS LEIS EM MATERIA DE VIGILANCIA E AS LEIS SOBRE PROTEQAO DE DADOS VARIAM
DE ACORDO COM A JURISDICAO. CONSULTE TODAS AS LEIS RELEVANTES NO SEU TERRITORIO ANTES
DE UTILIZAR ESTE PRODUTO DE FORMA A GARANTIR QUE O UTILIZA DE ACORDO COM A LEGISLACAO
APLICAVEL. A Beans View NAO SERA RESPONSABILIZADA CASO ESTE PRODUTO SEJA UTILIZADO DE
FORMA ILEGAL.

NA EVENTUALIDADE DA OCORRENCIA DE ALGUM CONFLITO ENTRE AS INFORMAGOES ACIMA E A
LEGISLAQAO APLICAVEL, ESTA ULTIMA PREVALECE.
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Descricao geral
1. Contetido da embalagem

Camara (x1)
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Guia de inicio rapido (x1)




2. Apresentacao

Antena
Lente Base
Lanterna Lanterna
Spot Spot
Luz de aviso
vermelho-azul
Lente PTZ
MIC
*Indicador LED
Spot

Cobertura de silicone

Nome Descrigao

Luz indicadora LED emmme Vermelho fixo: Arranque da camara.

o o Vermelho intermitente lento: Excecao de rede.

eeee Vermelho intermitente rapido: Excegao da camara (p. ex., erro no cartao micro SD).

e Azul fixo: Video a ser visualizado na aplicagao Beans View.

eeee Azulintermitente rapido: A camara esta pronta para a ligacao a rede.

e o Azulintermitente lento: A cAmara esta a funcionar corretamente.

Ranhura para cartao
micro SD*

Botdo de reposigao*

Altifalante

) Porta de alimentagao*

Y Porta Ethernet*



Nome Descrigao
Ranhura para cartao + Insira um cartdo micro SD (comprado separadamente) nesta ranhura. Inicialize o cartao na aplicagao
micro SD Beans View antes de o utilizar.
+ Compatibilidade recomendada: Classe 10, capacidade maxima de 512 GB.
Botao de reposicdo Com a camara a funcionar, mantenha o botao premido durante 4 segundos para reiniciar e repor todas as
predefinigdes.

Porta de Para ligar a camara.
alimentagao

Porta de Ethernet ~ Conecte-se a um roteador com um cabo Ethernet (compra separada).

Configuragao

Siga os passos para configurar a sua camara:

1. Obtenha o aplicativo Beans View e faga login na sua conta do aplicativo Beans View.
2. Ligue a camara.
3. Adicione a sua camara a sua conta Beans View.

1. Obtenha o aplicativo Beans View

1. Ligue o seu telemdvel a rede Wi-Fi (sugerido).
2. Transfira e instale a aplicagdo Beans View procurando por Beans View na App Store ou Google Play™.
3. Inicie a aplicagao e registe uma conta de utilizador Beans View.

>

Aplicagao de visualizagao de feijao

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

Se ja tiver utilizado a aplicagao, certifique-se de que dispoe da versao mais recente. Para saber se esta disponivel uma atualizagao, visite
a App Store e pesquise Beans View.

2. Ligagao

Ligue a porta de alimentagdo a uma tomada elétrica com um adaptador de alimentagao (DC12 V 1,2 A, comprado
separadamente). Quando o indicador LED pisca rapidamente a azul, indica que o processo de inicializagdo esta concluido e
que o dispositivo esta pronto para a configuragao da rede.

0 + 0O cabo de alimentagao e o adaptador de alimentagdo devem ser comprados separadamente.
+ Atomada deve ser instalada perto do adaptador de alimentagao e ser facilmente acessivel.



3. Ligar a rede

0 * Quando ligada a uma rede Wi-Fi e a uma rede por cabo, a cdmara ira priorizar a utilizagao da ligagao por cabo.

Se néo estiver disponivel uma ligagdo por cabo, poderé ligar-se a uma rede Wi-Fi. Certifique-se de que existe um sinal Wi-Fi forte no seu
ambiente atual.

Ligagao com fios: ligue a cdmara a um router. Consulte a Opgao A.

Ligagao sem fios: ligue a camara a rede Wi-Fi. Consulte a Opgéo B.

3.1 Opcao A: Ligagao com fios

1. Ligue a camara a porta LAN do seu router com um cabo de Ethernet (comprado separadamente).

Router

Cabo de Ethernet
o Quando o indicador LED comega a piscar lentamente em azul, indica que a camera foi conectada a Internet.

2. Inicie sessao na sua conta utilizando a aplicagao Beans View.
3. No ecrainicial, toque em "+" no canto superior direito para ir para a interface Ler cédigo QR.
4. Leia o c6digo QR na capa do Guia de Inicio Rapido ou no corpo da camara.

‘Scan QR Code.

5. Siga o assistente da aplicagao Beans View para adicionar a camara a sua conta Beans View.

3.2 Opgao B: Ligagao sem fios

Quando o indicador LED piscar rapidamente a azul, indica que a camara esta pronta para a configuragéo da rede. Utilize a aplicagdo Beans
View para concluir a configuragao da rede Wi-Fi.

1. Inicie sessdo na sua conta utilizando a aplicagdo Beans View.
2. No ecra inicial, toque em "+" no canto superior direito para ir para a interface Ler cédigo QR.



3. Leia o cédigo QR na capa do Guia de Inicio Rapido ou no corpo da camara.

‘Scan QR Code.

4. Siga o assistente do aplicativo Beans View para concluir a configuragdo do Wi-Fi e adicionar a cAmera a sua conta Beans
View.

Se quiser alterar a rede Wi-Fi da sua camara, mantenha premido o botao de Reinicializagdo durante 4 segundos e repita os passos
acima.

Instalacao
1. Local de instalagao

Escolha um local para instalar a cdmara com um campo de visdo amplo e desobstruido, e com boa recegao do sinal sem
fios. Tenha presente as seguintes sugestdes:

* Retire a pelicula de protegao da lente.
« Certifique-se de que a parede é suficientemente forte para suportar trés vezes o peso da camara.
« Evite instalar a cAmara numa area que receba muita luz diretamente na lente da camara.

« E recomendavel definir a sensibilidade de detecdo na aplicagdo Beans View quando selecionar a localizagdo. Desta forma,
podera verificar se é possivel detetar movimento no local onde se encontra a cdmara e ajustar a sensibilidade com base na
dimensao e distancia do objeto detetado.

2. Instale um Cartao Micro SD (Opcional)

1. Remova a capa de silicone da camera.
2. Insira um cartao Micro SD (comprado separadamente) na ranhura para cartoes.
3. Fixe a capa de silicone de volta a cAmera.

=Ty~ SETH=
ETE o
Depois de instalar o cartdo micro SD, deve inicializar o cartao na aplicagao Beans View antes de o utilizar.

4. Na aplicacdo Beans View, toque em Lista de gravagdes na interface Definigdoes do dispositivo para verificar o estado do
cartdo SD.

5. Se o estado do cartao de memoria for apresentado como "N3&o inicializado”, toque para o inicializar.

0 estado mudara entao para Normal e podera armazenar videos.



3. Instalar a placa de suporte

A camara pode ser montada na parede e no teto.
3.1 Montado na Parede

1. Coloque o modelo de perfuragéo sobre a superficie na qual escolheu montar a camara.
2. (Apenas para teto/parede de cimento) Faga furos para os parafusos de acordo com o modelo e insira as buchas.
3. Use parafusos de metal para fixar a placa de montagem.
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Quando instalado na parede, certifique-se de que =—=
a camara ¢é instalada a pelo menos 30 cm abaixo l o ;
da parte superior da parede para evitar reflexos g

na parede durante a noite que possam afetar a

qualidade da imagem.




3.2 Montagem no teto

1. Coloque o modelo de perfuragéo sobre a superficie na qual escolheu montar a camara.
2. (Apenas para teto/parede de cimento) Faga furos para os parafusos de acordo com o modelo e insira as buchas.
3. Use parafusos de metal para fixar a placa de montagem.
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0 Quando montado no teto, se o dispositivo for instalado sob

os rastros, recomenda-se que a distancia entre o dispositivo
e os rastros seja inferior a 20 cm para evitar reflexos na
parede durante a noite que possam afetar a qualidade da
imagem.
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4. Instalagao da camara

Montar a camara na placa de suporte.

1
¢ |




5. Ajuste a Lente Iris

Apds a conclusao da instalacao, é recomendavel ajustar a lente ao visualizar o ecra de pré-visualizagao em tempo real na
aplicagao Beans View para conseguir a melhor perspetiva de monitorizacao.

T 2 —_ ® Ajuste manual de até
- 190°

Ajuste manual de ®
até 15°

® Rotagao horizontal de até 350°

® Rotacao de inclinagdo de até
90°



Visualize o seu dispositivo

o A interface da aplicagdo pode mudar devido a uma atualizag&o da versao. Guie-se pela interface real.

1. Visualizagao em direto
Quando inicia a aplicagdo Beans View, a pagina do dispositivo é apresentada como mostrado abaixo.

Pode ver e ouvir transmissdes ao vivo, tirar fotografias ou fazer gravagdes, e escolher a definigao de video de acordo com as
necessidades.

9:41

< Smart.Cam

@ (=] 9 ] =
‘Snapshot Record Talk Alarm More

O Events Playback

icone

Descrigao

Partilhar. Partilhe o dispositivo com quem desejar.

Definigdes. Visualize ou altere as defini¢gdes do dispositivo.

Visualizagao em ecra inteiro. Toque para desfrutar de ecra inteiro para a sua visualizagao.

Fotografia. Tire uma fotografia.

JobRRer

Gravar. Inicie/pare manualmente a gravagao.

<O

+ PTZ. Rode a camara para ter um campo de visdo mais amplo.
+ Localizagdo predefinida. Controle o PTZ para definir o local de monitorizagao como locais predefinidos.

Falar. Toque para falar com as pessoas em frente a camara.

Alarme. Toque no icone e o dispositivo emitird sons e piscara para dissuadir intrusos.

Luz de inundagao. Toque para ligar a luz de inundagao para iluminar o campo de visao e toque novamente
para desligar.

Modo de suspensdo. Toque em para ativar o modo de suspensao, o video deixara de ser exibido e a notificagao
de alarme sera desligada.

Definigdo. Toque para selecionar a resolucao de video conforme necessario.

Marcado. Toque para assinalar a posigao apresentada no ecra de monitorizagéo atual.

Rodar. Toque no icone e o dispositivo iniciara automaticamente a patrulha e regressara a sua posigao inicial
quando terminar.

i Q@EF G ORe

Mais. Toque para ver mais informagdes sobre o dispositivo.




2. Definigoes

Pode definir os parametros do dispositivo na pagina de definigdes.

Parametro Descrigao
Nome Personalize o nome do seu dispositivo.
. . + Ativado: Quando ocorre um evento, este sera gravado na mensagem de evento da aplicagéo.
Ativado/Desativado . . z . L
+ Desativado: Quando ocorre um evento, este ndo sera gravado na mensagem de evento da aplicagao.
lluminacao Pode definir quando ligar ou desligar a luz de inundagé@o conforme necessario.
inteligente n Certifique-se de que a fungao de detegao inteligente correspondente se encontra ativada.

Alarme de detegao

Pode selecionar entre diferentes tipos de detegao para o seu dispositivo.

0 Certifique-se de que a fungao de detegao inteligente correspondente se encontra ativada.

Notificagdo de
mensagem

Pode gerir as mensagens do dispositivo e as notificagdes da aplicagdo Beans View.

Definigoes de PTZ

Pode definir aqui parametros de PTZ para o seu dispositivo, como calibragdo da posigdo de PTZ e
predefinigdo de PTZ.

Definigdes de
privacidade

Vocé pode criptografar seus videos com senha de criptografia e definir um plano de sono aqui.

Definigbes de audio

Pode definir parametros de audio relevantes para o seu dispositivo.

Definigbes da
imagem

Pode definir parametros de imagem relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes de luz

Quando estéa desativada, o indicador da camara esta apagado.

Lista de gravagoes

Vocé pode ver o status do cartao Micro SD aqui.

Defini¢des gerais

Definigdes da rede

Pode ver o estado da ligacao.

Informagdes do
Dispositivo

Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Partilhar dispositivo

Pode partilhar o dispositivo com os seus familiares ou convidados.

Servigo inteligente

CloudPlay

Pode subscrever e gerir o armazenamento na nuvem.

+ Afungao apenas se encontra disponivel em determinados paises. Por favor, verifique a disponibilidade em seu pais
antes de comprar.
+ O produtor reserva-se o direito de fornecer uma explicacao final.

Reiniciar dispositivo

Toque para reiniciar o dispositivo.

Eliminar dispositivo

Toque para eliminar o dispositivo da aplicagao Beans View.




Perguntas frequentes

P E se me esquecer da minha palavra-passe?

R:  Por favor, va para o aplicativo Beans View > pagina de login, toque em "Esqueceu a senha? > Insira o enderego de e-mail ou
numero de telefone da sua conta. (Enviar)> Insira o cédigo de verificagao > Reponha a sua palavra-passe.

P Por que razao nao recebo o meu cédigo de verificagao?

1. Se registou a sua conta com um e-mail, verifique a sua pasta de lixo eletrénico.

2. Se ainda assim ndo conseguir receber o cédigo de verificagao, pode ser que tenha um filtro/bloqueio de e-mail que
restrinja este e-mail, verifique com o seu fornecedor de e-mail.

. Seregistou a conta com o nimero de telefone, confirme se o seu telemével pode receber cédigos curtos por SMS ou nao.

4. Se ainda assim n&o conseguir receber o cédigo de verificagao, fornega o seu nimero de telefone, o seu pais e a hora do
pedido ao centro de suporte em support@beansview.com ou contacte a sua equipa de suporte regional.

w

P Falha de configuragao da rede Wi-Fi?

R:  Verifique as seguintes definigdes:

1. Certifique-se de que o seu telemdvel esta ligado a rede Wi-Fi e de que a rede Wi-Fi esta a funcionar corretamente.

2. Verifique o estado da rede:

+ Certifique-se de que a sua rede ndo tem uma firewall ou outras limitacdes.

+ Certifique-se de que o router pode distribuir o enderego IP para o seu dispositivo ou desative a definigdo de IP estéatico
(DHCP esta ativado por predefinigdo em todos os dispositivos Beans View).

3. Redefina sua camera; certifique-se de que seu dispositivo estd no modo pronto ou no modo de configuragdo Wi-Fi > em
seguida, use o aplicativo Beans View para a configuragdo Wi-Fi do dispositivo.

P Como obter o cddigo de verificacao do dispositivo (6 letras maitisculas)?
Tenha em atengao que, para a maioria dos dispositivos Beans View, existem geralmente duas formas de obter o cédigo de
verificagao do dispositivo com 6 letras maitsculas:

- Para a maioria dos modelos, vocé pode encontrar isso no adesivo/etiqueta do dispositivo Beans View;

- Como alternativa, também pode encontrar o cédigo de verificagdo em Device Settings > Device Information >
Verification Code.

General Ssttings erffication Code —

= :Samn Settings

»

(3 Devics Information
Usar Gusde

[ Share Device >

@ Para obter mais informagdes sobre o dispositivo, visite www.beansview.com.



Iniciativas relativas a utilizagao de produtos de video
Caros utilizadores da Visualizacao de feijao valioso,

A tecnologia afeta todos os aspetos da nossa vida. Como uma empresa de tecnologia voltada para o futuro, estamos
cada vez mais conscientes do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia e qualidade de nossa vida.
Ao mesmo tempo, também temos consciéncia dos possiveis danos resultantes da utilizagao indevida. Por exemplo,
os produtos de video podem gravar imagens reais, completas e nitidas, por isso tém um grande valor na representagao
de fatos. No entanto, a distribuigao, utilizagdo e/ou processamento indevidos de gravagdes de video podem violar a
privacidade, os direitos e os interesses legitimos de terceiros.

Com o compromisso de inovar a tecnologia para o bem, nés da Beans View, recomendamos vivamente que cada
utilizador utilize os produtos de video de forma adequada e responsavel, de modo a criar coletivamente um ambiente
positivo no qual todas as praticas e utilizagoes relacionadas estejam em conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis, respeitem os interesses e direitos dos individuos e promovam a moralidade social.

Estas sao algumas das iniciativas da Beans View que gostariamos de ter em conta:

1. Cada individuo possui uma expectativa razoavel de privacidade, e o uso de produtos de video nao deve entrar em
conflito com tal expectativa razodvel. Portanto, um aviso de adverténcia que esclarega o alcance da monitorizagao
deve ser exibido de maneira razoavel e eficaz, ao instalar produtos de video em areas publicas. Nas areas nao publicas,
os direitos e interesses das pessoas envolvidas deverao ser cuidadosamente avaliados, incluindo, entre outros, a
instalagao de produtos de video apenas apds a obtengdo do consentimento das partes interessadas e nao a instalagao
de produtos de video altamente invisiveis sem o conhecimento de terceiros.

2. Os produtos de video registam objetivamente imagens de atividades reais num espaco e tempo especificos. Os
utilizadores deverao identificar com antecedéncia as pessoas e os direitos envolvidos nesta matéria, de modo a evitar
qualquer violagao dos direitos de imagem, privacidade ou outros direitos legais de terceiros, ao mesmo tempo que
se protegem através de produtos de video. Notavelmente, se optar por ativar a fungao de gravacao de audio na sua
camara, esta ird capturar sons, incluindo conversas, dentro do alcance de monitorizagdo. Recomendamos vivamente
uma avaliagao abrangente das potenciais fontes de som no alcance do monitoramento, para entender completamente
a necessidade e a razoabilidade antes de ativar a fungao de gravacéo de audio.

3. Os produtos de video em uso gerarao consistentemente dados de dudio ou visuais de cenas reais - possivelmente
incluindo informagdes biométricas, como imagens faciais - com base na selegcdo do usuario das caracteristicas
do produto. Tais dados podem ser utilizados ou processados para utilizagdo. Os produtos de video sdo apenas
ferramentas tecnoldgicas que nao praticam e ndo podem aplicar normas legais e morais humanas para orientar a
utilizagao legal e adequada dos dados. Sdo os métodos e os propdsitos das pessoas que controlam e utilizam os
dados gerados que fazem a diferenga. Por isso, os controladores de dados ndo s6 devem cumprir rigorosamente as leis
e regulamentos aplicaveis como também devem respeitar totalmente as regras nao obrigatdrias, incluindo convengoes
internacionais, normas morais, normas culturais, ordem publica e costumes locais. Além disso, devemos sempre
priorizar a protecao da privacidade e dos direitos de retrato, e outros interesses razoaveis.

4. Os dados de video gerados continuamente pelos produtos de video carregam os direitos, valores e outras exigéncias
de vérias partes interessadas. Assim sendo, é extremamente crucial garantir a seguranga dos dados e proteger os
produtos contra intrusdes maliciosas. Cada utilizador e controlador de dados deverdo adotar todas as medidas
razoaveis e necessarias para maximizar a seguranga dos produtos e dos dados, evitando fugas de dados, divulgagao
indevida ou utilizagao indevida, incluindo, entre outros, a criagao de um controlo de acesso, selecionar um ambiente
de rede adequado onde os produtos de video estejam ligados, estabelecer e otimizar constantemente a seguranga da
rede.

5. Os produtos de video tém feito grandes contribuigdes para o aumento da seguranga da nossa sociedade e
acreditamos que continuarao a desempenhar um papel positivo em varios aspectos da nossa vida diaria. Qualquer
tentativa de abusar destes produtos para violar os direitos humanos ou se envolver em atividades ilegais contradiz a
prépria esséncia do valor na inovacao tecnolédgica e no desenvolvimento de produtos. Encorajamos cada utilizador a
estabelecer os seus proprios métodos e regras para avaliar e monitorizar a utilizagao de produtos de video, de modo a
garantir que estes produtos sdo sempre utilizados corretamente, com cuidado e com boa vontade.
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